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Article 1 : Objet du CCTP

Le présent CCTP porte sur le lot 2 « suivi des viandes, volailles et charcuteries et des ceufs de
poule » de I'accord-cadre ; il permet la fourniture de données, relatives aux achats des ménages en
France de produits carnés (viandes et volailles, fraiches et surgelées, charcuteries, ceufs de poule),
ainsi que sur la diffusion de celles-ci.

Ce CCTP est a respecter en intégralité par le prestataire. |l est attendu que toutes les clauses
ci-dessous soient exécutées sans restriction.

Article 2 : Description de la prestation

2.1 — Dispositions générales

L’accord-cadre est constitué d’une tranche ferme (TF) et de trois tranches optionnelles (TO1, TO2,
TO3). La TF porte sur la fourniture des données 2027, la TO1 sur les données 2028, la TO2 sur les
données 2029 et la TO3 sur les données 2030.

Les prestations demandées se décomposent de la fagon suivante :

Une partie forfaitaire pour:

La fourniture obligatoire d’informations relatives aux achats mensuels des ménages francgais
de produits carnés (viandes, volailles, charcuteries et ceufs de poule), avec une fréquence
trimestrielle de livraison des données mensuelles. (onglet Nomenclatures et UO - fichier Lot
2 Nomenclatures Viande volaille Charc GEufs.xlsx — Annexe 2 du présent CCTP), appelées
« Données de base »..
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Ces données seront mises a disposition sous deux formats, un logiciel ou application
informatique ad hoc et sous forme de fichiers qui pourront étre sauvegardés sur les serveurs
de FranceAgriMer.

Les caractéristiques des données demandées sont décrites en annexe 1.

2. Des outils spécifiques dans le logiciel ou application ad hoc permettant de réaliser des
analyses de transferts de consommation et des analyses de petits/moyens/gros
consommateurs.

3. Une présentation du contexte général de la consommation alimentaire des ménages en
France, a la fin de chaque tranche, sous la forme d'un Webinaire d’environ 1 heure 30
minutes a destination des professionnels du groupement de commande, avec un support
de présentation qui leur sera diffusé.

Une partie a bon de commande sur bordereau de prix, pour:

4. La fourniture de données via émission de bons de commandes spécifiques :

Emetteurs du

Code .
bon de Prestation
uo
commande
i Les données mensuelles forfaitaires, figurant dans la nomenclature pour le
FranceAgriMer g p
uo 2.1 |oY tout autre  panel consommateur : Nomenclature et UO - Fichier Lot 2 Viandes volaille
" | membre du Charc oeufs) disponibles lors de I"’émission du bon de commande (c’est-a-
groupement dire a un autre moment que les livraisons ordinaires trimestrielles)
FranceAgriMer
UO 2.0 | OU tout autre Des donnés supplémentaires d'un méme univers, jusqu'a 5 nouvelles lignes
"~ | membre du de nomenclature
groupement
FranceAgriMer
UO 2.3 | OU toutautre Présentation sur |'évolution annuelle du marché des produits carnés ou
"~ |membre du oeufs pour un membre du groupement de commande
groupement

Les données mensuelles forfaitaires (indiquées "Interbev" dans la colonne
UO 2.4 | Interbev F) pour le panel consommateur : onglet Nomenclatures et UO - Fichier Lot
2 Viandes Volailles Charc Oeufs) a une fréquence trimestrielle

Les données mensuelles, non forfaitaires (indiquées "UO Nomenclature
Interbev" dans la colonne E) pour le panel consommateur : onglet
Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2 Viandes Volailles Charc Oeufs) a une
fréguence trimestrielle

UO 2.5 | Interbev

Les données mensuelles, non forfaitaires (indiquées "UO Nomenclature
Interbev" dans la colonne E) pour le panel consommateur : onglet
Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2 Viandes Volailles Charc Oeufs) a une
fréguence mensuelle

UO 2.6 | Interbev
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Les données mensuelles forfaitaires (indiquées "Inaporc" dans la colonne
UO 2.7 | Inaporc F) pour le panel consommateur : onglet Nomenclatures et UO - Fichier Lot
2 Viandes Volailles Charc Oeufs) a une fréquence trimestrielle

Les données mensuelles, non forfaitaires (indiquées "UO Nomenclature
Inaporc" dans la colonne E) pour le panel consommateur : onglet
Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2 Viandes Volailles Charc Oeufs) a une
fréquence trimestrielle

Les données mensuelles, non forfaitaires (indiquées "UO Nomenclature
Inaporc" dans la colonne E) pour le panel consommateur : onglet
Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2 Viandes Volailles Charc Oeufs) a une
fréquence mensuelle

UO 2.8 | Inaporc

UO 2.9 |Inaporc

Les données mensuelles forfaitaires (indiquées "Anvol" dans la colonne F)

uo o
210 Anvol pour le panel consommateur : onglet Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2
Viandes Volailles Charc Oeufs) a une fréquence trimestrielle
Les données mensuelles, non forfaitaires (indiquées "UO Nomenclature
uo Anvol" dans la colonne E) pour le panel consommateur : onglet

Anvol .. . . 3
211 Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2 Viandes Volailles Charc Oeufs) a une

fréguence trimestrielle

Les données mensuelles, non forfaitaires (indiquées "UO Nomenclature
uo Anvol Anvol" dans la colonne E) pour le panel consommateur : onglet
212 Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2 Viandes Volailles Charc Oeufs) a une
fréguence mensuelle

Les données mensuelles forfaitaires (indiquées "CNPO" dans la colonne F)
CNPO pour le panel consommateur : onglet Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2
Viandes Volailles Charc Oeufs) a une fréquence trimestrielle

uo
2.13

FranceAgriMer Les données mensuelles non forfaitaires (indiquées "UO Nomenclature
UO |outoutautre CNPO" dans la colonne E) pour le panel consommateur : onglet
2.14 | membre du Nomenclatures et UO - Fichier Lot 2 Viandes Volailles Charc Oeufs) & une
groupement fréguence trimestrielle

FranceAgriMer
uo ou tout autre
2.15 | membre du
groupement

Classement par régions administratives des données de base

Le fichier Excel « Lot 2 Nomenclatures Viande volaille Charc (Eufs.xIsx » Annexe 2 du présent CCTP,
détaille les lighes de produits, ou de regroupement de produits, c’est-a-dire les nomenclatures,
spécifiques a chaque classification de produits. Pour faciliter la compréhension, ces nomenclatures
sont classées dans l'onglet « Classement hiérarchique ». La base de données fournie par le
prestataire peut étre structurée différemment dans le logiciel ad hoc dés lors que chaque ligne
unitaire est accessible facilement et comparable aux lignes mére et/ou filles de la méme hiérarchie.

Certaines nomenclatures impliquent une décomposition des produits selon la notion de marques :
marques nationales, marques de distributeur et marques premiers prix. Les criteres de
segmentation des marques, ainsi que les modalités de réactualisation possible a chaque
affermissement de tranches sont fixés dans I'offre du prestataire.
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Les informations doivent étre recueillies auprés d’'un échantillon représentatif des ménages vivants
en France, puis étre extrapolées en vue de suivre les achats de I'ensemble des ménages.

2.2 - La fourniture de données guantitatives pour chague nomenclature

« Les données quantitatives fournies pour chaque nomenclature constituent les éléments de base
de la prestation. Elles doivent étre fournies pour au moins chacune des variables suivantes :

- quantités achetées par les ménages de I'échantillon
- sommes dépensées par les ménages de I'échantillon
- prix moyen d‘achat

- nombre d'acheteurs par nomenclature

- nombre d'achats dans I'année de la tranche étudiée
- taux de pénétration du produit.

Le titulaire est libre d‘ajouter dans son offre toute autre variable qu’il juge pertinente et comprise
dans son offre financiére

Toute utilisation de données jugée statistiquement délicate car moins significatives au regard de
leur périodicité est signalée dans I'offre du prestataire ; elle devra faire I'objet d’une indication a
chaque livraison de données.

« Les données quantitatives mensuelles doivent au moins étre disponibles selon les circuits de
distribution suivants :

- grandes et moyennes surfaces généralistes
* hypermarchés
* supermarchés
* supérettes, magasins de proximité
* enseignes a dominante de marque propre (hards discounters)
- circuits spécifiques
* marchés
* boucheries, poissonneries ou crémeries (magasins traditionnels)

* vente directe

Le titulaire est libre d’ajouter dans son offre tout autre circuit de distribution qu'il juge pertinente
et comprise dans son offre financiere

Le e-commerce des grandes et moyennes surfaces doit étre correctement identifié, a savoir qu'il
doit figurer dans la ligne « hypermarchés et supermarchés » ou en sous-catégorie supplémentaire
de « grandes et moyennes surfaces », mais en tout état de cause, son emplacement doit étre sans
ambiguité.

« La fourniture annuelle des données quantitatives doit au moins é&tre disponible selon les critéres
de segmentation suivants:

- par classe de revenus

- par catégorie socioprofessionnelle
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- par région (le prestataire doit décrire dans son offre le découpage régional prévu)
- par nombre de personnes au foyer

- par présence ou non d’enfant(s) au foyer

Le contenu de la prestation est susceptible d’évoluer, soit a l'initiative de FranceAgriMer en raison
des impératifs de suivi des marcheés, soit sur proposition du titulaire en fonction des améliorations
apportées a sa méthodologie ou a 'outil d’extractions des données (ci-aprés dénommé ‘applicatif
ad hoc).

En tout état de cause, les évolutions ne pourront porter sur la totalité des nomenclatures et ne
devront pas remettre en cause la structure des nomenclatures spécifiques a chaque classification
de produits.

Toutes éventuelles modifications, autres qu’a la marge, réalisées au cours de |'exécution de
I'accord-cadre seront gérées par voie d’avenant.

2.3 — Echantillon

Le mode de recrutement de I'échantillon des panélistes doit permettre de disposer d’un
échantillon statistiquement représentatif des ménages ordinaires vivants en France sur tous les
critéres sociodémographiques d’usage habituel dans la profession.

La taille de I’'échantillon est au minimum de 20 000 ménages, afin de suivre les différents produits a
partir d’'une pénétration minimale de 2 % environ.

L’échantillon doit étre constitué de sorte qu'il permette un suivi pertinent :

- métropolitain des produits régionaux et des surconsommations régionales sur I'ensemble
du territoire,

- sur I'ensemble des circuits de distribution, y compris les hard discounters, les marchés, les
commergants spécialisés (boucherie, crémerie, poissonnerie...) et la vente directe.

Un descriptif de I‘échantillon, reprenant en particulier la répartition croisée des critéres de
segmentation, est transmis au démarrage de chacune des tranches de I'accord-cadre (TF, TO1, TO2,
TO3) a FranceAgriMer et aux membres du groupement de commande pour faciliter ses analyses.

Article 3 : Présentation des résultats

La base de données est fournie selon I'architecture (type d’arborescence et hiérarchie des
nomenclatures mises en ceuvre) décrite dans |'offre du titulaire.

Les résultats du panel sont fournis sous la forme de bases de données. Si un applicatif ad hoc est
nécessaire a l'exploitation de cette base, au moins cing licences doivent étre fournies a
FranceAgriMer et trois licences aux membres du groupement de commande et sont incluses dans
le prix.

Les bases de données auront un historique d‘au minimum deux années non glissantes, afin de
permettre le suivi des tendances des achats a moyen terme et de percevoir leurs fluctuations pour
des raisons saisonnieres et ponctuelles.
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La création, a partir de variables existantes, de variables propres a FranceAgriMer et aux membres
du groupement de commande qui activeraient les options du lot 2, en particulier les variables de
temps « cumul annuel mobile » et « année civile » et de regroupements de nomenclatures doit étre
possible ; les spécificités informatiques et techniques permettant ces créations sont décrites dans
I'offre du titulaire.

Article 4 : Appui technique et maintenance

L'offre du titulaire précise les moyens (notamment mise a disposition ou non d‘une hotline,
déplacement ou non d’un technicien a FranceAgriMer ou chez les membres du groupement de
commande pour résoudre les problémes éventuellement rencontrés) mis en ceuvre pour aider
FranceAgriMer, ainsi que aux membres du groupement de commande, dans [l'utilisation de

I'applicatif éventuellement nécessaire a I'exploitation des données de base.

Les moyens que le titulaire mettra en oceuvre pour former FranceAgriMer et les membres du
groupement de commande a la compréhension des bases de données transmises, a |'utilisation de
I'applicatif ad hoc (si la mise a disposition de celui-ci est prévue par le titulaire) sont décrits dans
I'offre. Des formations standards, en distanciel, ne seraient étre suffisantes.

Article 5 : Périodicité

La périodicité minimale des données demandée figure dans I'annexe 1 du présent document.

Article 6 ;: Livraison des données

L'échéancier de livraison des données de base et de la mise a disposition éventuelle des données
dans un applicatif ad hoc, figure dans I'offre du prestataire ; leur transmission s’effectue en priorité
par serveur ftp.

Article 7 : Analyse des données

Afin d'assister FranceAgriMer et les membres du groupement de commande dans I'analyse des
marchés et des données, le titulaire met a disposition réguliere de données complémentaires,
autres que celles prévues de base, sur I'ensemble des produits de grande consommation vendus en
France et de données de conjoncture de la consommation francaise. Ces informations doivent
permettre de comparer |'évolution des achats par les ménages des produits suivis par le titulaire a
celle des produits de grande consommation, en particulier les produits alimentaires équivalents.

Cette prestation est incluse dans la prestation forfaitaire et est également mise a disposition des
autres membres du groupement qui commanderaient des unités d’ceuvre du lot 2.

Article 8 : Qualité des résultats

Les procédures mises en ceuvre pour assurer le suivi de la fiabilité des données recueillies aupres des
panélistes, la cohérence des données annuelles consolidées et du cumul des périodes figure dans I'offre
du prestataire ; sachant que FranceAgriMer et les membres du groupement de commande doivent
étre informés, dans les meilleurs délais, de la présence de biais. Les procédures de controle qualité mises
en place par le titulaire figurent dans son offre.

Une commission technique est mise en place par FranceAgriMer. Elle est composée de représentants de
FranceAgriMer, du titulaire ainsi que d’experts désignés par FranceAgriMer. Elle pourra étre réunie, soit a
I'initiative de FranceAgriMer, soit a la demande du titulaire, afin d’examiner les informations issues du
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panel, les modalités de réalisation de lI'enquéte et d’exploitation des résultats et d’'étudier les
adaptations qui seront éventuellement a apporter ainsi que leur calendrier. La réunion de la commission
technique peut se tenir par visioconférence.

La facon dont est établie la segmentation, en particulier les circuits de distribution, et la mise a jour des
nomenclatures figure dans I'offre du prestataire. A chaque début de tranche affermie, le prestataire
effectue une information sur les éventuelles modifications effectuées.
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ANNEXE 1

Lot 2: Suivi des viandes, volailles, charcuteries et ceufs de poule

1/ Périodicité et fréquence de livraison
Les données de base doivent étre découpées en mois calendaires et livrées 4 fois par an, avec un

trimestre de données supplémentaires par nouvelle livraison.

2/ Structures pouvant bénéficier des données en cas de prestations sur bon de commande

- Anvol
- Inaporc (et ses membres la Fict - Les entreprises francaises de charcuterie traiteur — et I'lfip -
I'institut du porc -)

-  CNPO

- InterBev
Dans la colonne F « UO pour mise a dispo des données a un autre membre » de I'onglet « Nomenclatures
et UO » du fichier Excel « Lot 2 Nomenclatures Viande volaille Charc CGEufs.xlsx » figurent les structures
intéressées par des nomenclatures du forfait, ou de nomenclatures spécifiques a leurs besoins.

Si un membre commande des données du forfait, toutes les nomenclatures ou son nom est indiqué dans
la colonne F seront transmises.

3/ Détail des nomenclatures a suivre

La base de données sur les viandes, volailles, charcuteries et ceufs doit comporter au moins toutes les
nomenclatures figurant dans l'onglet « Nomenclatures et UO » du fichier Excel « Lot 2 Nomenclatures
Viande volaille Charc CEufs.xlsx » pour lesquelles la valeur de la colonne E est « Forfait ».

Elles sont décrites sous forme hiérarchique dans I'onglet « Classement hiérarchique » pour en faciliter
la compréhension. Le prestataire peut proposer une autre forme de livraison des lors que toutes les
lignes sont accessibles. Il le précisera dans son offre.

4/ Exemple de tableau de bord diffusé par FranceAgriMer dans les 72 heures aprés la mise a disposition
des données

-:L-'.._ Fourniture et diffusion de données relatives aux achats des ménages en France 9
FranceAgriMer (Accord-cadre a bons de commandes et a partie forfaitaire)




2026 - 04 Evol Evol Prix Evol Structure
Mois se terminant le tonnage/ |tonnage/| moyen prix/ volume
30-04-2026 M-1 (%) A-1(%) (€/kg) A-1(%) (%)
TOTAL FRAIS + SURGELES + CHARCUTERIE (1+ 2+ 3 + 12,5
TOTAL FRAIS + CHARCUTERIE (1+2 +3) 12,6
TOTAL FRAIS HORS CHARCUTERIE (1+ 2) 12,7
Total Viandes de boucherie fraiches (1) 14,96

Viandes de boucherie + Elaborés (hors abats) 9,2 -2,6 14,98 6,17 33,3
Hors élaborés* 3,7 -6,9 16,1 6,6 17,4
dont Boeuf * -1,7 -6,4 21,64 1.1 57
Boeuf a griller rétir 11,8 -7 22,73 10,5 48
Boeuf a bouillir braiser -40,9 -2,0 15,10 17,7 0,8
dont Veau * -11,5 -24,8 21,72 16,1 1,5
Veau a griller rotir -8,3 -19,3 24,16 11,2 0,7
Veau a bouillir brafser =151 -20,6 19,50 21,5 0,8
dont Viande ovine * 106,1 -6,9 21,13 7,0 2,6
Viande ovine a griller rétir 124,3 -2,6 21,25 7,0 2,4
Viande ovine a bouillir braiser -7,0 -42,3 18,02 6,0 0,1
dont Porc frais * -4,9 -2,6 9,16 0,5 76
Porc frais longe -3,5 -1,9 9,22 0,8 7,2
Porc frais autres morceaux -23,8 -13,6 8,17 -5,9 0,4
dont Cheval * -5,8 -16,2 19,47 -6,1 0,1
Elaborés de viande de boucherie, y compris haché 16,3 2,4 13,72 6,5 15,8
Dt viande hachée fraiche -7,7 -5,2 15,87 13,5 55
Dt saucisses fraiches a cuire 62,9 8,1 11,68 3,0 54
Dt morceaux demi sel porc -47,7 20,7 10,36 -4,7 0,3
Abats d'animaux de boucherie -28,9 -9,9 14,29 13,0 0,8
Total Volailles et lapins frais (hors charcuterie) (2) 11 1,8 9,99 4,15 pA=Xo)
Volaille + élaborés hors abats hors lapin 1,6 2,4 9,93 4,2 27,9
Poulet -2,5 6,9 8,82 6,3 16,1
Poulet PAC -3,7 -8,2 6,66 57 2,9
Poulet découpe -2,3 10,9 9,32 53 13,0
Dinde -11,2 -9,7 12,26 8,7 2,2
Canard 11 -24,2 16,81 13,6 0,9
Pintade 58,6 -221 10,39 46 0,3
Elaborés de volaille 13,6 4,0 10,95 0,9 10,8
Abats de volailles -5,0 -20,5 9,84 6,1 0,5
Lapin -16,0 -4,6 13,15 3,6 0,6
Total Charcuterie (hors saucisse fraiche a cuire) (3)

Jambon 1,8 11 14,22 -3,2 10,7
Jambon cuit 18 1,8 13,43 -2,3 9,6
Jambon cru/sec 1,7 -4,1 20,72 -5,8 1,2

Autres Charcuteries 73 1,9 12,12 -0,1 30,2
Lardons, Poitrine et Bacon -6,1 39 10,23 -3 4.6
Patés 1,7 -4,9 11,72 1,2 2,6
Saucisses a pate fine 16 4,8 7,26 -0,9 2,8
Saucissons secs et salami 9,4 1,9 16,35 0,6 4,0
Charcuterie a base de volaille 71 6,2 11,26 -1,81 3,0

Total Viandes et volailles surgelées (4)
Boeuf haché surgelé 1,9 -4.6 12,62 22,2 3,3
Autres viandes de boucherie surgelées -22,3 -33,3 1414 21,6 0,3
Volaille et lapin surgelés 11 17,6 9,00 78 1,9
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ANNEXE 2 - Nomenclature Produits carnés (viandes et volailles,

fraiches et surgelées, charcuteries, ceufs de poule) — (cf fichier .xlIs- An-

Lot 2)
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